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1. Vurdering 
 
 

Samlet vurdering efter tilsyn 

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 13-05-2025 vurderet,  
at der på Hjemmeplejen Kerteminde er: 
 
Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden 
 
 

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af journaler 
og medicinbeholdninger ved det aktuelle tilsyn. 
 
Vi konstaterede, at alle målepunkter var opfyldt.  
 
Hjemmeplejen Kerteminde fremstod sundhedsfagligt velorganiseret med gode arbejdsgange, hvor der var 
etableret et tæt tværfagligt samarbejde med andre faggrupper, som blev anvendt i komplekse 
patientforløb – herunder patientforløb, hvor der var demente patienter, som fik antipsykotisk medicin.  
 
Vi identificerede ikke problemer af betydning for patientsikkerheden og afslutter tilsynet.  
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2. Fund ved tilsynet 
Behandlingsstedets organisering 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

1.  Interview om 
organisering, ansvars- 
og kompetenceforhold i 
forhold til patienter med 
demenssygdom, som er i 
behandling med 
antipsykotisk medicin 

X    

2.  Interview om informeret 
samtykke til behandling 
med antipsykotisk 
medicin til patienter 
med demenssygdom, 
samt inddragelse af 
pårørende 

X    

3.  Interview om 
forebyggelse og 
minimering af brugen af 
antipsykotisk medicin til 
patienter med 
demenssygdom 

X    

4.  Interview om 
behandlingsstedets 
samarbejde med 
behandlingsansvarlig 
læge om behandling 
med antipsykotisk 
medicin til patienter 
med demenssygdom 

X    

5.  Interview om den 
sygeplejefaglige 
vurdering af 
patienternes problemer 
eller risici, samt plan for 
pleje og behandling hos 
patienter med 
demenssygdom, som er i 

X    
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Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

behandling med 
antipsykotisk medicin 

 

Journalføring 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

6.  Journalgennemgang af 
den sygeplejefaglige 
vurdering af aktuelle 
problemer og risici, 
samt plan for pleje af 
patienter med 
demenssygdom, som er i 
behandling med 
antipsykotisk medicin 

X    

7.  Journalgennemgang af 
indikationer, 
behandlingsplaner og 
opfølgning på 
behandling med 
antipsykotisk medicin 
hos patienter med 
demenssygdom 

X    

8.  Journalgennemgang af 
opfølgning og evaluering 
af pleje til patienter med 
demenssygdom, som er i 
behandling med 
antipsykotisk medicin 

X    

9.  Journalgennemgang af 
informeret samtykke til 
behandling 

X    
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Medicinhåndtering 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

10.  Interview om 
medicinhåndtering 

X    

11.  Journalgennemgang af 
medicinlister 
vedrørende 
antipsykotisk medicin 

X    

12.  Gennemgang af 
medicinbeholdning og 
journaler vedrørende 
medicinhåndtering ved 
behandling med 
antipsykotisk medicin 

X    

 

Øvrige fund 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

13.  Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssi
ge risici 

  X  
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3. Relevante oplysninger  
Oplysninger om behandlingsstedet 

• Hjemmeplejen Kerteminde er en hjemmeplejegruppe i Kerteminde Kommune.  
• Der ansat i alt 68 medarbejdere fordelt på 35 social og sundhedshjælpere, 23 social og 

sundhedsassistenter, ni ufaglærte faste afløsere og en fysioterapeut.  
• Der er et tæt samarbejde med den kommunale sygepleje, hvor der blandt andet er fastlagt 

triageringsmøder i dagvagter og aftenvagter.  
• Hjemmeplejen Kerteminde har medarbejdere med funktion som nøgleperson i demens, ligesom der er 

mulighed for tæt sparring med kommunens demenskoordinatorer i de patientforløb, hvor det er 
relevant.   

Begrundelse for tilsyn 

Tilsynet var et planlagt - udgående tilsyn på baggrund af en stikprøve. 

Om tilsynet 

• Der blev gennemført interview af ledelse og medarbejdere 
• Der blev gennemgået én journal, som var udvalgt på forhånd 
• Der blev gennemgået medicin for én patient 
 
På tilsynsdagen havde behandlingsstedet alene tilknyttet én patient i målgruppen af patienter med 
demens, som fik og antipsykotisk medicin. Patientsikkerheden  er derfor vurderet på baggrund af én 
stikprøve samt interview om behandlingsstedets generelle praksis vedrørende patienter indenfor 
målgruppen.   

 
Ved tilsynet deltog:  
• Laila Kalliomaki Frøslev, leder af Hjemmeplejen Kerteminde  
• En social og sundhedsassistent  
• Eline Elgaard Rasmussen, leder af Sygeplejen i Kerteminde Kommune  
• To sygeplejersker fra sygeplejen  
 
Afsluttende opsamling på tilsynets fund blev givet til:  
• Laila Kalliomaki Frøslev, leder af Hjemmeplejen Kerteminde  
• En social og sundhedsassistent  
• To sygeplejersker fra sygeplejen  
 
Tilsynet blev foretaget af: 
• Linda Bjerge Kok, oversygeplejerske  
• Britta Futtrup Sørensen, oversygeplejerske  
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Lovgrundlag og generelle oplysninger  

I kan finde information om lovgrundlaget for tilsynet på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag 
og generelle oplysninger. Her kan I også læse mere om tilsynets formål, baggrund, forløb og vurdering. 

 

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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